TURKIYE SEKER FABRIKALARI 21.10.2026 ILGIN SEKER FABRIKASI

YEMEK PISIRME, BULASIK YIKAMA VE GARSONLUK HIiZMET ALIMI
TEKNIK SARTNAMESI
1. TANIMLAR
Bu teknik sartname de adi gegen "Idare™ kelimesi Tiirkiye Seker Fabrikalan AS. llgin Seker
Fabrikasi Midiirligiini "Yiiklenici” kelimesi ise iizerine ihale yapilan ve sézlesme imzalanan
istekliyi ifade eder.

2. ISIN TANIMI

Teknik Sartnamenin konusu; Ilgin Seker Fabrikasi yemekhanelerinde(is¢i ve Alakart
Lokantalarinda) Fabrika personeli igin yemek pisirilmesi, bulasiklarin yikanmasi ve bu islerle
ilgili garsonluk, temizlik islerinin yapilmas isidir.

3.ISIN MIKTARI VE SURESI

Sozlesme imzalanmasi miiteakip ise baslama tarihinden itibaren 12 ay siire ile 5 asc1, 5 ascl
yardimeisi, 4 garson ve 3 bulagiker; toplam 17 personel, ile teknik sartnamede belirtilen isler
yapilacaktir. Ulusal Bayram, Resmi ve Dini Bayram ile Yilbasi Giinlerinde calistirilabilecektir.

4.YUKLENICI PERSONELI 4.1 Personelde
Aranan Sartlar

a) Tiurk vatandasi olmak,

b) Kamu haklarindan mahrum bulunmamak,

¢) Erkekler igin askerlik durumu itibariyle; askerlikle ilgisi bulunmamak. askerlik cagina
gelmemis bulunmak, askerlik ¢agina gelmis ise muvazzaf askerlik hizmetini yapmis yahut en az
1 (bir) y1l ertelenmis veya yedek sinifina gegirilmis olmak,

d) Gérevini devamli yapmasina engel olabilecek viicut veya akil hastah@ veya viicut sakathif
ile n 6ziirlii bulunmamak,

¢) Yiiklenici firmada ilk defa galisacaklar igin 18 yasindan kiiciik olmamak, 40 yasindan giin
almamis olmak. Ancak, Sirketimizde hizmet alim ihalesi ile yiiklenici adina personel olarak
¢alismakta iken ihale sonucu yiiklenicinin degismesi ve yeni yiiklenicinin de calismaya devam
etmesini istedigi kisilerle 40 yas sarti aranmayacaktir.

4.2. Personelin Calisma Saatleri;

Yiiklenicinin galistirilacag: personeller Idarenin belirleyecegi giinliik mesai saatlerine gore haftalik
45 saat cahistirilacaktir. Calisan personellerin haftalik ¢alisma saatleri degismemek {izere mesai
saatleri Fabrika Miidiirliigiince degistirilebilecektir. Bu is belirlenen Ulusal Bayram, Resmi ve
Dini Bayram ve Yilbasi giinleri ¢alismasi 3 iincii madde de belirtilmistir. Yiiklenici personeli
belirlenen ¢alisma saatlerine uyacak olup personeller ise gelis ve gidislerinde yiiklenici, vekili veya
tayin edecegi yetkili personel tarafindan tutulan devam cetvellerini imzalayacaklardir. Yiiklenici,
vekili veya tayin edecegi yetkili personel devam cetvellerini giinliik olarak sabah, dgle ve aksam
[dare yetkililerine ibraz edecektir.
4.3. Personelin Yemek, Yol Giderleri:

Yiiklenici personeli giinliik 1 (bir) 63iin yemeklerini fabrikamiz yemekhanesinden ticretsiz olarak
karsilanacaktir. Ise gelis ve gidislerinde is¢i servislerinden ticretsiz yararlanacaktir.




4.3. Personelin Yemek, Yol Giderleri;
Yiiklenici personeli giinliik 1 (bir) giin yemeklerini fabrikamiz yemekhanesinden iicretsiz olarak
karsilanacaktir. Ise gelis ve gidislerinde is¢i servislerinden ticretsiz yararlanacaktir.

4.4 Personelin Goérev Alani;

Yiiklenici personelinin gorev alani Ilgin Seker Fabrikasi yemekhaneleri olup Yiiklenici personeli
¢alisma saatleri iginde fabrikamiz sinirlar ve idarenin gosterecegi ciftei lokali ve fabrika i¢i agik
alanlarda verilecek isleri ve belirlenen yemekhaneler ve miistemilati disina gereksiz yere
¢ikmayacaktir.  Yiiklenici personeli, kendi gorev alanlani diginda dolasamazlar. Ancak
Yiiklenicinin, vekilinin veya tayin edecegi yetkili personelinin Idarenin ilgili kisim sefliginden
alacaklarn talimat ve izinler geregince islerini organize ederler.

4.5. Is Disiplinine Riayet

a) Yiiklenici personeli Idarenin is disiplinine ve kurallara aynen uymak zorundadir. Aksi halde
dogacak zarar, ziyan ve hadiselerden yiiklenici bizzat sorumlu olup, bunlarin telafisi cihetine
derhal gidilecektir.

b) Istenilen sekilde galismayan, Idaremiz nizam ve is disiplinine uymayan, personelimize kars
kaba davranan yiiklenici personeli oldugu takdirde bu durum derhal yiikleniciye yazili olarak
bildirilecek olup, bu durumun birden fazla tekrar etmesi halinde yiikleniciye cezai islem
uygulanacaktir.

5. YUKLENICI ILE PERSONELI ARASINDAKI iLiSKiLER

Yiiklenici ile personeli arasinda yasalardan ya da bu teknik sartnamenin uygulamasindan dogan
iliskilerden Idarenin herhangi bir sorumlulugu olmayacaktir.

6. YUKLENICININ SORUMLULUKLARI

6.1. Yiiklenici istihdam edecegi personel i¢in Sosyal Giivenlik Kurumu nezdinde kendi adina bir
igyeri dosyasi agtiracak is¢ilerine ait 4857 Sayili Kanun ve 5510 Sayili Sosyal Sigortalar ve Genel
Saglik Sigortasi Kanunundan dogan vecibelerini miistakil igsveren olarak bu dosya numaralarindan
yiiriitecek olup bunu Idareye tevsik etmekle yiikiimliidiir.

6.2. Sosyal Giivenlik mevzuati ile her tiirlii is¢i ve isveren hakkindaki mevzuata gore is¢i alinmasi,
is¢i haklarinin 6denmesi, is¢i ¢ikarilmasi, vb. konularda tiim sorumluluk Yiikleniciye ait olup Idare
bu konularda sorumlu sayilmayacaktir.

6.3. Islerinin yiiriitiilmesi ve Yiiklenicinin bu isle ilgili olarak ¢alistiracagi personel bakimindan
4857 Sayili Kanun, Vergi Kanunlari, Sosyal Giivenlik mevzuati ile ilgili sair yasalar ile tiiziik ve
nizam name hiikiimlerinin uygulamasindan dogacak her tiirlii hukuki sorumluluk dogrudan
dogruya Yiikleniciye ait olacaktir.

6.4. Calistinlacak personelin maas, sigorta vb. haklar1 4857 Sayili Kanun hiikiimleri geregince
yerine getirilecektir.

6.5. Yiiklenici, Idare tarafindan talep edilen hizmetin yiiriitiimii ile ilgili her tiirlii ve belgeyi (her
ay SGK'a verilmesi gereken aylik prim ve hizmet belgesinin, prim makbuzlarinin ve issizlik
sigortast primleri ile isim listelerinin birer kopyalar gibi) en kisa siirede idareye verecek ve
¢aligma odalarinda personeli tarafindan goriilebilecek bir yere asacaktir. Aksi takdirde istenen
belgelerin ibrazina kadar istihkak Sdenmeyecektir. Ayrica Yiiklenicinin yasal yiikiimliiliiklerini




6.6. Personelin Giyim Giderleri:
|

| ISCI LOKANTASI VE ALAKART LOKANTASI |
PERSONELLERINE VERILECEK GIYSI SEMASI !
~ 1ADET |1 ADETYAZLIK | | ADET YAZLIK | = 2ADET
|'YAZLIK 1 ADET KISLIK ADET KISLIK
1ADET
KISLIK
?As_g:l ' Siyah Polar Mont Ve As¢1 | Beyaz As¢1 Kepi EABeyaz Terlik
Pantolon Elbisesi , ‘
|5 Asel Siyah Polar Mont Ve As¢1 | Beyaz As¢1 Kepi Beyaz Terlik |
Yardimcisi Pantolon Elbisesi
4 Garson Takim Elbise |Polar Mont ve | Yelek Ve Kravat 'Deri Kosele |
| Beyaz Gomlek _  Ayakkabi ‘
3 Bulasik¢i Bulagik Polar Mont Ve Vakumlu Lastik Cizme  Su Gegirmez |
| Onliigii Bulasik Elbisesi Eldiven {

Yiiklenici qallst{rdlgl as¢1 ve ase1 yardimeilarimin her biri ve her yil asagidaki Yazlik ve
Kishk olmak iizere birer adet giysileri idareye teslim edecektir. ( Elbiseler 15 isgiinii igerisinde
teslim edilmedigi takdirde Destek Hizmetler Sefligi tarafindan temin edilerek yiiklenici firmanin
hak edisine verilir. )

6.7. llgili Personel isin geregi olarak Idare tarafindan il dis1 ve il igi egitim veya gegici
olarak gorevlendirilmesi halinde 6245 sayili harcirah kanunu hiikiimleri uygulanir.
Odenecek dis gorev iicreti ile konaklama iicreti hicbir sekilde 5.derece devlet memuruna
Odenecek harcirah ve yatak licretini gegemez.

6.8. Ulusal Bayram ve Genel Tatil Giinlerinde de ¢alismalar1 6ngériilmiis olup s6éz konusu
giinlerde ¢aligmalari halinde kendilerine Sartname ve Sézlesme ¢ergevesinde ddeme yapilacaktir.
6.9. Yiiklenici ¢alistirdigi personelin tcretini ddeyebilmek i¢in bankadan personeline hesap
agtiracaktir. Yiiklenici, personelin ticretlerini dédeyebilmesi igin bankadan her personele hesap
agmakla yiikiimliidiir. Idare banka hesaplarinin yiiklenici tarafindan agilip agilmadigi ve bordroda
gosterilen maaglarin, agilan banka hesabina yatirihip yatirilmadigimi kontrol edecektir. Ancak
stirekli galigan personelin aylik sigorta primleri tam olarak 30 (otuz giin) yatirilacaktir. Sézlesme
konusu hizmetin denetim ve kabul islemleri, sézlesme tasarisinda ve Hizmet Isleri Genel
Sartnamesinde belirtilen hiikiimlere gore gergeklestirilecektir. Isin yiiriitiilmesi aylik donemler
halinde oldugundan, her ayin sonunda Yiiklenicinin fatura ve eklerini eksiksiz olarak teslimini
miiteakip diizenlenecek olan hak edis raporundan sonra Hak edis raporuna istinaden 6demler
yapiliktan sonra, Yiiklenici tarafindan en geg¢ I (bir) giin i¢inde personelin maaslar1 édenecektir.
Son ddeme tarihi tatil giinlerine denk gelirse maaslar tatil giiniinii tatil giiniinii takip eden ilk is
giiniinde Odenir. Yiklenici belirtilen siire zarfinda calisanlarin iicretini 6demedigi takdirde
sozlesmede belirtilen cezai mieyyideler uygulanacaktir. Yiiklenici belirtilen siire zarfinda




yapiliktan sonra, Yiiklenici tarafindan en geg I (bir) giin iginde personelin maaglari denecektir.
Son ddeme tarihi tatil giinlerine denk gelirse maaglar tatil gliniinii tatil giiniinii takip eden ilk is
giiniinde 6denir. Yiiklenici belirtilen siire zarfinda calisanlarin ticretini 6demedigi takdirde
sozlesmede belirtilen cezai miieyyideler uygulanacaktir. Yiiklenici belirtilen siire zarfinda
calisanlarin iicretlerini ikinei, kez ddememesi halinde ¢alisanlarimin sonraki maas Odemeleri
yiiklenici istihkakindan idarece resen tahsil edilecek ve galisanlarin beyan ettigi banka hesaplarina
yatirildiktan sonra geriye kalan bakiye tutar yiiklenici hesaplarina yatirilacaktir.

6.10. Calstirilacak personel ulagim igin idarenin is¢i serisinden lcretsiz faydalandirilacaktir.
Giinliik 1 6giin yemek is¢i yemekhanesinden iicretsiz faydalandirilacaktir. Yemek ve yol bedeli
teklif fiyatina dahil edilmeyecektir.

6.11. Yiiklenici, ¢alisacak personelin 6331 sayili Is Saghg ve Giivenligi Kanunu kapsaminda is
saglign ve giivenligi egitimi verilmesini temin edecek ve verilen bu egitimleri
sertifikalandirilacaktir. Hizmet isi yerine getirilirken, 6331 sayili Kanun kapsaminda tiim saglik
taramalari, teknik Slciimler, mesleki egitimler, ilkyardim egitimi, yangin e@itimi ve tatbikati
Yiiklenici tarafindan yaptinilacak olup teklif fiyat igerisinde degerlendirilicektir.

6.12. Egitim salonu araglari konusunda Idarenin imkanlarindan faydalanabilir.

6.13. Yiiklenici kendisine veya Yiiklenici personeline teslim edilmis demirbagin kullanimindan,
emniyetinden, korumasindan, kendi personelin Idareye vermis oldugu her tiirlii hasar ve zararlar
ile igiincii kisiler tarafindan koruma alaninda olugabilecek zarar, ziyan ve kayiplardan sorumludur.
Zarara ugramis malzemeler o giinkii degeri iizerinden [dareye en geg 10 (on) giin i¢inde hasar ve
zarar telafi edecek, telafisi miimkiin olmayan hallerde hasar/zarar géren mal malzeme vb.
yenileyecektir. Bu kapsamda yapilacak her tiirlii masraf Yiiklenici tarafindan kargilanacaktir. Aksi
halde yasal geciktirme cezasi ile birlikte ilk istihkakindan, yetmedigi takdirde miiteakip
istihkakindan kesilecektir.

6.14. Yiiklenicinin, yasal veya yapilan sozlesmeden dogan yiikiimliiliikleri yerine getirip
getirmedigi idare yetkilileri her zaman kontrol edebilir. Bu kontroller sirasinda yiiklenicinin eksik
veya hatali islemi belirlendigi takdirde, bu eksiklik veya hatali islem yasal olarak veya yapilan
sizlesmeye gore giderilinceye kadar hak edis 6demesi yapilmaz.

6.15. Yiiklenici, her ay hizmetin yiiriitiimii ile ilgili SGK aylik prim hizmet belgeleri (her ay
SGK'na verilmesi gereken aylik prim bildirgeleri, tahakkuk figleri ve bunlarin yatirildifina dair
sigorta prim makbuzlar1 veya dekontlart vb.), iicret bordrolari, puantaj cetvelleri (devam
durumlari) vb. belgelerden birer suret idareye vermek zorundadir. Aksi takdirde istenen belgelerin
ibrazina kadar istihkak 6denmeyecektir.

6.16. Bu hizmet alimi isinin yerine getirilmesinde Yiiklenici. ¢alistiracagi personeller agisindan,
sézlesmenin imzalandigi tarihte yiriirlikte bulunan 10.06.2006 tarihli, 25134 Sayili Resmi
Gazetede yayimlanmis bulunan 4857 Sayili Is Kanunu hiikiimlerine, 5510 Sayili Kanun Hitktimleri
ile 5510 Sayili Kanun 90. Maddesi ve bu maddenin uygulamasina iligkin ¢ikartilan "Sosyal
Giivenlik Kurumu Prim Ve Idari Para Cezasi Borglarinin Hak Edislerden Mahsubu, Odenmesi Ve
iligiksizlik Belgesinin Aranmasi Hakkinda Yonetmelik” hiikiimlerine tabi olup. s6z konusu
kanunlar1 ve yonetmelik hitkiimlerini uygulamakla sorumludur.

6.17. Yiiklenici ¢alistiracag1 personellere ait asagidaki bilgileri igeren her personele ait yiiklenici
veya vekili tarafindan imzalanmig bir kame (sicil kart1) diizenlenmeli, s6z konusu kamede; resim
(son alti aylik). niifus kimlik bilgileri, askerlik durumu, aile durumu, egitim, ikamet adresi, T.C.
Kimlik No, Sosyal Giivenli Kurumu No, ise giris tarihi, ticreti, iicretin 6deme zamanu, izin, saghk




raporu, disiplin, daha énce ¢aligtig isyerleri ile kidem ve ihbar tazminati vb. bilgileri olmahdir.
6.18. Yiiklenici ¢alistirdig her personel iin kame (sicil karti), is s6zlesmesi, sabikasizhk kaydi
(saveilik belgesi), askerlik beyani, niifus ciizdan fotokopisi, saglik raporu, ikametgah belgesi. 1
(bir) adet vesikalik fotograf, ise giris bildirgesi vb. evraklarin birer suretinden olusan dosyay1 ve
Yiiklenicinin kendisine, vekiline veya yetkili personeline ait 24 saat boyunca ulagabilecek isim,
adres ve telefon bilgilerini yazili olarak idareye verecektir. Yiiklenici personelleri Idarece
dosyasinda yapilan inceleme sonucunda verilecek onay sonrasinda is bagt yapacakur.

6.19. Yiiklenici kanundan dogan biitiin yiikiimliiliikleri (isten ¢ikarma ile ilgili gerekli bildirimler.
isten ¢cikarma nedeni, isten ¢ikarilan personele ddenen kidem ve ihbar tazminati bordro ornekleri,
licret ve izin alacaklarinin 6dendigi ispata yarayan belge ve bordro drnekleri vb. hususlar) yerine
getirmeden ve bu durumu Idareye tevsik etmeden, kendi galistirdig personelini isten ¢ikaramaz.
6.20. Yiiklenicinin personellerinin bahse konu iste igverenleri degistigi halde ara vermeksizin
yiikleniciyle olan her tiirlii yasal haklarimin 6dendigine dair ibraname alinacak (bordro 6rnekleri
dahil) ve bir sureti Idareye verilecektir.

6.21. Yiklenici idareye ait matbu evraklar kullanmayacak ve iscilerin devam (gidis-gelis)
kontrolleri "Yiiklenici, Vekili Veya Yetkili Personeli” tarafindan yapilacaktir.

6.22. Yiiklenici son istihkak belgelerine galistirdig1 biitiin personelin 6zlitkk (maas, kidem, ihbar
tazminati. izin iicreti ve yol bedellerini) 6dedigine dair ibra belgelerini getirecektir. Ayrica, kidem
tazminatini yatirdigma dair banka makbuzunun aslim veya suretini idareye ibraz edecektir.
Getirmedigi takdirde istihkaki 6denmeyecektir.

6. 23.Yiiklenici calistiracag personelleri Tiirkiye Is Kurumunun (ISKUR) Konya Caligma ve Is
Kurumu Miidiirliigii araghig ile temin edilecek olup, bununla ilgili belgeleri is baginda yapmadan
Fabrikaya teslim edilecektir. Aksi halde Is basi yaptirlmayacaktir. Yiiklenici tarafindan Isin
viiriitiilmesi i¢in ise almacak personelin ige alimi veya isyerinde ¢alisma siiresi iginde Yiiklenici
ile Tiirkiye Is Kurumu (ISKUR) veya diger kurum ve kuruluslar arasinda ilgili mevzuattan dogan
iliskilerden Idarenin herhangi bir sorumlulugu olmayacaktir.

6.24. Yillik izinlerde ilgili mevzuatin hiikiimleri uygulanacaktir. 4857 sayili Is kanunu 55
inci maddesi uyarinca izne hak kazanan iscilerin, izin haklarni Destek Hizmetler $efinin
belirleyecegi takvim ¢ergevesinde kullandirilacaktir. Yiiklenici, ¢alisan personele yillik izinleri
Kamu Thale Genel Tebliginin 7825 inci maddesine istinaden kullandirilacaktir. Yiiklenicinin 4857
sayih Kanununun 53,54 ve 55 inci maddelerinde belirtilen hiikiimlere uyup uymadigi idare
tarafindan kontrol edilecektir.

6.25. Hiikiim Bulunmayan Haller

Bu sartnamede belirtilmeyen hususlarda 4857 Sayili kanun ve 4734 Sayih Kanuna dayanilarak
cikarilan Hizmet Isleri Genel Sartnamesi ile Genel Hukuk Hikiimleri uygulanir.

7.SAHISLARA, MALA VE TESISLERE KARSI YUKLENICININ SORUMLULUGU
Sozlesme konusunda isin ifasi sirasinda Idareye, Idarenin personeline, ti¢lincii sahislara, vasitalari
tarafindan verilecek minimum zarardan, ziyandan, can ve mal kayiplarindan yiiklenici sorumlu
olacaktir. Bu nedenle idaremiz sorumluluk kabul etmeyecektir.

8.1S SAGLIGI VE GUVENLIGI

8.1. Yiiklenici, personelleri ile ilgili is saghig1 ve giivenligi konusundaki her tiirlii kanun, tiizik ve
yonetmelikleri belirtilen yiikiimliiliklerden sorumlu olup, gerekli tedbirleri almak zorundadur.
8.2. Yiiklenici personelinin ugradigi is kazasi vb. gibi olaylardan Idare sorumlu tutulmaz.




8.3. Yiiklenici herhangi bir ihtara ikaza liizum, is giivenligi saglamak amaciyla, [dareni is glivenligi
onlemlerine uyacak ve is mevzuatinda dngériilen tiim emniyet tedbirleri ile calistirdigi personelin
saglik ve giivenligini korumak iizere, gereken her tiirlii sthhi, teknik vb. onlemleri zamaninda
alacaktir.

9.isiN YORUTULMESINE AIT ESASLAR

9.1. Yiklenici personeli, I¢ Hizmetler Sefinin veya Idarece gorevlendirilen personelin
Yiikleniciye, vekiline yetkili personeline verilecek talimatlara harfiyen uymak ve verilen gorevleri
eksiksiz yerine getirmek zorundadir.

9.2. Yiiklenici personelleri, ihtiyaglar sebebi ile is saatleri iginde fabrika sahasinda kesinlikle terk
etmeyecektir.

9.3. Yiiklenici personellerine idarece isin yiiriitiilmesi ile ilgili mesleki egitim verilecektir.

9.4. Yiiklenici personelleri Idarece istendigi zaman yakalarina tanitim karti takacaktir.

9.5. Yiiklenici Idarenin bilgisi disinda isyerinde tadilat ve degisiklik yapamaz.

9.6. Bu sartnamenin 3.maddesi belirtilen elemanlar {ist sinirt belirlemekte olup eleman sayisinin
azaltilmasi, hizmetin daha az sayida eleman ile teminin saglanmasi idarenin yetkisindedir.

9.7. Calisacak as¢1 ve garsonlarin Lsmnif ag¢1 ve garson olmasi gerekmektedir. As¢1 ve garsonlar
icin, Asc1 ve Lokantacilar Odasindan alinmis ustalik belgesi veya bonservis olmasi, asci
yardimeilarinin ise, yemek yapabilme kabiliyetine haiz olmasi sarttir. Asc yardimeilarindan bir
tanesi hamur islerinde tecriibe sahibi olacaktir. Bu tiir vasfa haiz olmayan ag¢1, as¢ yardimcilari
ve garsonlar ¢alistirlmayacaktir.

9.8. Yemekhanelerde kullanilacak her tiirlii emtia Idarece temin edilecektir. Yiiklenici kendisine
teslim edilen emtianin bozulmasina veya telef olmasina meydan vermeden en iyi sekilde
degerlendirmek ve bahse konu hizmetleri zamaminda, eksiksiz ve temizlik kurallarina uygun
sekilde yiirtitmekle yitkiimlii oldugu gibi mutfak arag, gereglerinden muhafazasindan ve saglikh
kullanilmasindan sorumlu olacaktir.

9.9. Yemek idarece verilecek formiil ve gramaj degerleri esas alinarak Tiirk mutfag: geleneklerine
uygun olarak yapilacaktir. Yemek listeleri ayhk listeler halinde tanzim edilerek Idarece
yiikleniciye teslim edilecektir. Yiiklenici kendisine verilen listeye gore giinliik yemekleri
hazirlayacak, idarenin bilgisi disinda yemek listelerinde degisiklik yapamayacaktir. Ginliik yemek
yiyecek personelin sayisina gore pisirilecek yemekler igin [darece mubayaa edilecek malzemeler
bir giin énceden yiikleniciye teslim edilecektir. Kesinlikle verilen personel sayisindan eksik yemek
cikarilmayacaktir. Aksi halde ceza sartlar1 uygulanacaktir.

9.10. Yemekler her giin servis yapilmadan once yiiklenici tarafindan; kontrol sandigina konularak
Doktor, Destek Hizmetler Sefi ve Miidiiriyete kontrol edilmek iizere getirilecektir.

9.11 Yiiklenici pisirilecek yemekleri en ge¢ asagida belirtilen saatlerde hazir hale getirmek ve
personelimizin hizmetine sunmak zorundadir. 07:00-15:00 Vardiyasi i¢in saat 12:00'da
15:00-23:00 Vardiyasi i¢in saat 19:00'da

23:00-07:00 Vardiyasi i¢in saat 03:00'da

Kampanya harici ¢alisma saatleri idarece belirlenecektir.

Yukarida belirtilen yemek verme saatleri degistirmeye Idare yetkili olup, belirtilen saatlerden dnce
de kesinlikle yemek verilmeyecektir.

9.12. Hazirlanacak yemeklerin tuzlu, asirt sulu, agir1 yagli, biberli, baharath vb. gibi olmamasina
azami gayret gosterilecektir.

9.13. Yemek salonuna is¢i alinmadan 6nce ekmek, kiirdanlik, tuzluk, biberlik ve siirahiler tarif
edilen sekilde servise hazir halde masalara konulacaktir.




9.14. Ekmek kirintilari, ekmek kirinti teknesinde biriktirilecektir.

9.15. Artan yemekler igin Destek Hizmetler Sefligine bilgi verilecek ve alinacak talimata gore
islem yapilacaktir.

9.16. Yemek yapiminda kullanilmak iizere alinan kuru gida, et, sebze ve meyvelerden arta
kalanlardan uygun ortamda muhafaza edilerek idareye bilgi verilecektir.

9.17. Her ii¢ vardiyada yemekler dagitildiktan sonra masalardan ekmek sepetleri bardak, stirahi,
tuzluk, pegeteler ve kiirdanliklar toplanacak masalar ve yemek salonu temizlenecektir.

9.18. Her vardiyada yemek dagitimindan sonra, tepsileri, atal, kagik, bigak ve diger bulasiklar
derhal temizlenip diizenli bir sekilde istiflenerek diger vardiyaya hazir hale getirilecektir.

9.19. Soguk hava depolan ile diger dolaplarin, giinliikk temizlikleri yapilacak fazla depolama
olmayacaktir.

9.20. Yemekhane camlari her hafta sonu temizlenecektir.

9.21. Yemek servisi siiresince, masalarin ekmek ve su vs. eksiklikleri garson tarafindan aninda
ikmal edilecektir.

9.22. Yemekler as¢1 ve asg1 yardimcilan tarafindan yemek zamaninda Self servis tabaklarma
konulmak suretivle dagitilacaktir.

9.23. Kullanilmayacak durumda deforme olmus ¢atal, kasik, bigak gibi malzemelerinden ezik ve
pasl olanlar kullanilmayacak ve idareye degistirilmesi i¢in haber verilecektir.

9.24. Mutfaktan ¢ikacak ¢opler ve diger atiklar, ¢6p bunkerine bosaltilacaktir. Kesinlikle ¢6p
bunkerinin altina veya etrafina herhangi bir artik birakilmayacaktir. Bunkerin agz1 devamh kapali
tutulacaktir.

9.25. Yemek saatleri disinda yemekhane kapisi kapatilacak ve gerekli temizlik yapilacaktir.
Kapilar higbir zaman yemek saatleri disinda agik tutulmayacaktir.

9.26. Yemekhaneye ait malzemeler ve gerekler dikkatli kullanilacak, galisanlarin kusurunda dogan

zararlar yiiklenici tarafindan tazmin edilecektir.
9.27. Yemek yapimi ve dagitimi esnasinda tedbirsizlik ve dikkatsizlikten dogacak her tiirlti

olaydan bizzat yiiklenici sorumludur.

9.28. Sebzeler ve meyveler ¢ok iyi yikanacak, hijyen kurallarina uyulacakuir.

9.29. Yemek yapiminda kullanilmak {izere Idare tarafindan verilecek sebze, meyve, kuru gida, siit
ve yogurt ile etin muhafazasindan bizzat yiiklenici sorumlu olacak, zayiat halinde yiikleniciden
tazmin edilecektir.

9.30. Yiiklenici ve elemanlari, ¢aligma alanlar1 disinda dolagsamazlar.

9.31. Vardiyal ¢ahisan yiiklenici elemanlari, diger vardiyanin elemanlari ise devir teslim iglemi
yapilmadan is yerinden ayrilmayacaktir. Yiiklenici elemanlari, yaka kartlari, isten ¢ikincaya kadar
yakalarinda tasimak zorundadir.

9.32. Yiiklenici elemanlarinin yemekhanelerde ve Idareye ait tesislerde yaptiklari tespit edilen her
tiirlii zarar ve ziyan yiikleniciden tahsil edilecektir.

9.33. Ilgin Seker Fabrikasinda bayram ve resmi tatil giinlerinde de caligma yapildigindan bu
giinlerde de yiiklenici hizmeti aksatmadan devam ettirecektir.

9.34. Sartnamede bulunmayan ve hizmetin yiiriitiilmesi ile ilgili husulardan [darenin goriisii esas
olup, isletmeci buna uymayi kabul eder.

9.35. Hizmetlerin devam ettigi her vardiyada Idarece gérevlendirilecek bir personelimiz yemekleri
ve yemek i¢in kullanilacak emtianin kullamminin kontroliine yetkili olacaktir.

9.36. idare yetkililerin izni olmadan yiiklenici higbir kimseye yemekhane i¢inde ve disinda yemek
ve malzeme ile diger esyalar veremez.




9.37. sicak yemekler disinda, gereken durumlarda revizyon da veya fazla mesaiye kalindiginda
personelimize kumanya verilebilecektir. Yiiklenici ilgili servisge verilen kumanya cesidi ve
sayisina gore kumanya hazirlayip dagitacaktir.
9.38. Mubayaa edilen gida ve malzemelerin mutfaga tasinmasi ve gereken sekilde istifi
yiikleniciye aittir.
9.39. Her tiirlii gida maddeleri, yemek pisirmede kullamlacak tiim mutfak techizati ve temizlik
malzemeleri ile elektrik, su, gaz ve buna benzer emtia Idare tarafindan temin edilerek yiikleniciye
teslim edilecektir.
9.40. Ayrica 1sinma gideri olarak yiikleniciden herhangi bir iicret talep edilmeyecektir.
9.41. Gorevleri geregi yemekhanede bizzat yemek yemesi miimkiin olmayan personelimize Idare
araglariyla yemek servisi Yiiklenici tarafindan yapilacaktir.
9.42. idare tarafindan yemekhanelerdeki minimum demirbaslar bir tutanakla teslim edilecek ve
hizmetin sonunda mezkur demirbaslar periyodik bakim ve tamirat giderleri Idareye aittir.
9.43. Bina ve demirbaslarmn periyodik bakim ve tamirat giderleri Idareye aittir.
9.44. Sozlesme siiresi sonunda veya sézlesmenin feshedilmesi halinde isyeri ve demirbaslar aynen,
tam ve saglam olmak {izere iade edilmedigi takdirde dogacak zarar ve ziyan Idarece tespit edilen
degeriyle yiikleniciden tahsil edilecektir.
9.45. Yiiklenicinin galistiracag: elemanlar:
» Giinliik sakal tiras1 olacaklardir.
» Tirnaklari uzun olmayacaktur.
»Saglarinin ve biyiklarinin diizenli olmasi (taranmasi ve kesilmesi).
»Ellerin ise baslamadan dnce sabunlu su ile yitkanmasi.
»Ellerinde ve yiizlerinde yara bulunmamasi.
> Asci is elbiselerinin beyaz olmasi ve bu elbiselerin giinlitk degistirilmesi ve temiz olmast.
» Ascilarin is esnasinda kullandig1 elbise ile servi anindaki is elbiselerinin ayni olmamasi,
servis dagitiminda beyaz onliik ile kep takmalar1 zorunludur.
> Garsonlarin, giinlik temizlik islerinde kullandiklar1 elbise ile yemek dagitiminda
kullandiklar elbiseler ay1 olacaktir. Bu elbiseler daima temiz ve pak olacaktir.
»Asci yardimeilari ise as¢ilarin giydigi elbiselerin aynisini giyecektir.
»Bulasik¢ilarin is esnasinda beyaz is 6nliigii takmalar gerekmektedir.
> Bulasikeilar yikadiklari kaplar kuru bezle silip kurulamalari, bu kaplarin iginde ve diginda
yag lekesi olmayacak sekilde temizlemeleri sarttir.
> Yiiklenici elamanlarimin ayakkabilar1 ¢amur, yagh ve kirli olmayacak, boyal ve temiz
olacaktir.
» Bulasikcilar bulasik yikarken ellerinde lastik eldiven, ayaklarinda ise lastik ¢izme
kullanmak suretiyle temizlik yapacaklardir.
9.46. isin gerektirdigi sekilde galismayan, Idare ve is yerinin nizam ve disiplinine uymayan.
personelimize kargi kaba davranan, elemanlarin tespiti neticesinde [darece diizenlenecek tutanagin
idare yetkililerince onay1 neticesi tespit edilen elemanlar Yiklenici tarafindan isten ¢ikarilarak
yerine eleman temin edilecektir.
9.47. Yiiklenicinin ¢alistiracagl elemanlarin kusurlu ve yetersiz goriilmesi halinde idarece bu
elemanlarin degistirilmesinin talep edilmesi durumunda yiklenici Idarenin talebine uymak
zorundadir.




9.48. Yiiklenici cahistirdigi elemanlarn tamamimin bulagict hastaligi olmadigina dair tam
tesekkiillii Devlet Hastanesi raporunu Idareye vermek mecburiyetindendir. Bu raporu olmayan
elemanlar derhal isten ¢ikarilr. idare diledigi zamanlarda galiganlarin saglik kontrolii i¢in hekime
sevkini talep edebilecektir. Caliganlarin Saglik giderleri ve hijyen egitimleri yiikleniciye ait olmak
iizere devamli yaptirilacak olup, bu konuda saglik kurumunca diizenlenecek belge ve bilgiler
[dareye verilecektir.

9.50. Yiiklenicinin isyerinde sozlesme hiikiimliilerine uygun hareket edip etmedigi ¢alistirildigs
iscilerin kilik ve kiyafetleri, kullandiklari malzeme ve igyeri temizligi ile pisirilen ve hazirlanan
yemeklerin kalite kontrolii her zaman Idare tarafindan denetlenecektir. Mensuplarimizdan sikayet
gelmesi ve sozlesmedeki sartlara riayet edilmediginin tespiti halinde ceza sartlari uygulanacaktir.
10.YUKLENICIYE TESLIM EDILECEK DEMIRBAS VE MALZEME

10.1. Yiikleniciye personeli tarafindan kullanilacak minimum demirbaglar idarece diizenlenecek
bir tutanakla teslim edilecek ve isin bitiminde mezkur demirbaglar yiiklenici tarafindan tam.
saglam ve ¢aligir olarak diizenlenecek bir tutanakla teslim edilecektir.

10.2. isin bitiminde veya sozlesmenin feshedilmesi halinde demirbaglar tam, saglam ve galisir
olarak iade edilmedigi takdirde dogacak zarar ve ziyan Yiikleniciden tahsil edilecektir.

10.3. Yiikleniciye personeli tarafindan kullanilmak iizere verilen minimum demirbaslar Idarenin
kusuru olmadan arizalandigi, kinldigi veya kullanilamaz hale geldigi zaman tamir, bakim ve
onarim yiikleniciye ait olup, yiiklenici bu durumdan imtina ederse tamir, bakim ve onarim idarece
yaptirilacak olup, buna iligkin tutar yiiklenicinin ilk hak edisinden kesilecektir.

10.4. Yukarida belirtilen cezalar Destek Hizmetler Sefligince tutulacak tutanaklara istinaden
yiiklenicinin bir sonraki hak edisinden kesilecektir. Yiiklenicinin ya da vekilinin bulunmamasi
veya hazir bulunmalarina ragmen tutulacak tutanaklari imzadan imtina etmeleri halinde bu
durumla ilgili Destek Hizmetler Sefligi tarafindan tutanak altina alinacak ve islemlere devam
edilecektir.




